ALICE DE OLIVEIRA LOURENCO

Guaratinguetd - SP | (12) 98294-3402 | 22 anos | contatolourencoalice@gmail.com

OBJETIVO

Estdgio em Gestdo da Tecnologia da Informacao / Tecnologia da Informacao

RESUMO PROFISSIONAL

Estudante de Gestdo da Tecnologia da Informagdo na FATEC Guaratinguetd, com experiéncia em RH, rotinas
administrativas, sistemas, atendimento, vendas e logistica. Perfil organizado, analitico, proativo e com facilidade
para aprender novos sistemas. Busco aplicar minha experiéncia profissional e desenvolver conhecimentos praticos
na area de tecnologia.

FORMACAO ACADEMICA
Gestdo da Tecnologia da Informacdo - FATEC Guaratinguetd | 2026-2028
Técnico em Administracao - SENAC Guaratingueta | 2021-2022

EXPERIENCIA PROFISSIONAL

Valle Rhiad Méveis | 2026 - Atual — Auxiliar de RH

* Apoio as rotinas administrativas e operacionais de RH.

* Organizacao de documentos, dados e informacdes de colaboradores.

* Apoio em férias, admissdes, desligamentos e processos trabalhistas.

« Utilizacdo de sistemas e ferramentas digitais e suporte a colaboradores.
Velaroma Store - Bezuti Fragrancias | 2025 - 2026 — Auxiliar Administrativo | Vendedora | Auxiliar
de Logistica

* Uso do Bling para gestdo de pedidos e apoio administrativo.

« Atendimento, controle de estoque, logistica e acompanhamento de processos.

» Apoio a producdo, marketing e vendas online.

Jcaldas Dettalles | 2021 - 2024 — Vendedora | Marketing

* Vendas presenciais e online, atendimento e controle de estoque.

 Elaboracao de relatérios gerenciais e apoio em compras.

* Planejamento de marketing, conteldo e gestao de redes sociais.

CONHECIMENTOS E COMPETENCIAS

Informatica * Pacote Office * Bling * Praticx * Organizacao e andlise de informacées ¢« Relatérios * Gestdo de
processos ¢ Aprendizado de sistemas * Comunicagcao * Trabalho em equipe ¢ Resolugao de problemas

IDIOMAS

Inglés: Intermediario

INFORMACOES ADICIONAIS

Treinamentos em vendas e desenvolvimento pessoal « CNHA e B



